@E&&?&eﬂf«

Paul Idier > = :
Conseil de la Vie Sociale
Compte rendu de réunion
g du mardi 26 novembre 2024
Participants Représentants des Résidents :

- Monsieur Yves GAUDENCE-DELAITRE — Président du CVS
- Madame Jeanne TOURNIER

- Monsieur Jean BRIFFOD

- Madame Suzanne COUTIN

Représentants des Familles :

- Madame Martine PERRILLAT BOITEUX
- Madame Nicole PORTIER

- Madame Corinne BERGER

Représentants de I’'A.G.P.. :
- Monsieur Jean Claude SECCHI — Président - excusé
- Madame Marie-Rose RIOLON

Représentants de I’Etablissement :

- Monsieur Philippe PRUDHOMME - Directeur

- Mme Aurélie LACHENAL — IDEC

- Monsieur David REVIL — Gouvernant

- Madame Faustine CHAPOT — Coordinatrice de la vie sociale
- Madame Agnés DELPUECH - Psychologue

Rédacteur Agnés DELPUECH
Destinataires Membres du CVS
Prochaine réunion Date a définir

Point sur l'activité de la résidence

- difficultés financiéres permanentes liées a des problématiques RH accrues et au gel des en-
trées (surtout en début d’année 2024)

- point RH : départ de Martine - chargée d’accueil le 13/11/24. Remplacée par Héléne qui doit
assurer la continuité d'accueil lors de I'arrivée du résident et de sa famille.
Départ de M. PRUDHOMMIE a la fin de I'année 2024 — remplacé par un(e) adjoint(e) de

direction, Marie-Aude GRANDJEAN
- équipe infirmiére stable. AS — diplémées a 50%.

Repas de Noél
- 18 décembre 2024 a 12h

Salle de kiné
- créee en sept 2024 et 1 kiné a 100%
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Systéme d’appel malade
Le systéme a été déployé fin octobre 2024.

'avantage : waterproof + lié a une personne et non plus a une chambre + systeme anti-fugue +
Avis des familles : 14h-17h => tranche horaire ol les soignants sont moins présents, moins visibles.
3 AS s'occupent de 3 étages I'aprés-midi.

Pour information sur questions des familles : 1 AS s'occupe de 10 résidents.

Demande des résidents : qu’une AS soit plus visible pendant les repas. Réponse de I'[DEC : lly a
toujours un professionnel qui aide au repas en salle le midi, mais le soir pas d’AS en salle, car
beaucoup de repas en chambre.

Retour des résidents et familles : Bonne entraide entre les résidents. Le nombre d’aides au repas varie
d’un jour a l'autre. Dimanche aprés-midi : les visiteurs semblent moins « masqués ». Atmosphére
générale meilleure les aprés-midi.

Demande des résidents et des familles : savoir qui va s'occuper de nous le soir ? Vers qui aller pour
avoir les informations ?

Que faire/comment faire la toilette d’une personne Alzheimer ? : procédure pour inciter, différer et
reproposer. Lopposition aux soins ne doit pas empécher de faire la toilette de fagon hebdomadaire.

Demande des résidents : refermer les portes des chambres (qu’il y ait les résidents dedans ou a
I’'extérieur. Mais ils souhaitent gu’on ferme les portes des chambres.)

Vaccination faites : dT Polio, coqueluche + vaccination grippe + vaccination Covid

Question du linge délicat : ne pas mettre du linge trop délicat a la résidence, car le circuit ne prévoit
pas le lavage de ce type de linge.

Restauration : déja I'eau mise sur la table avec I'entrée et le pain.

Animations : de qualité et diversifiées. « Tres bien » d’aprés un résident, « mais il faudrait des levers
le matin plus tot ». Repas a I'llot bleu trés positif.

» Anniversaire : pour tous les résidents du mois. Essai de faire un gateau le jour de I'anniver-
saire avec petit gateau par table. Une Carte + un massage bien-étre sont également offerts ;

# 12 hénévoles (dont 10 bénévoles qui accompagnent a la messe). Il y aura une créeche de
noél ;

» Marché de Noél aura lieu le 18 décembre ;
» Chants de Noél par les enfants de la créche le 19 décembre ;

» Repair Café ; chaque 1°" samedi du mois, les bénévoles viennent pour bricoler et réparer des
objets de 9h a 12h;

» Association A vélo sans age : objectif d’acheter un vélo triporteur afin de proposer des sorties
a nos résidents. Avis d’une famille : « pas sécurisé ».
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» Demande de sorties ++ des résidents, exemple : sortie au marché de Veyrier-du-Lac, exposi-
tions...

» « Entretien général des locaux qui est insatisfaisant » d’aprés une famille, « mur abimé »
« poubelle de I'entrée ». Cet avis n'est pas partagé par les autres représentants des familles
présents.

Yves GAUDENCE DELAITRE

Président du CVS
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